
 
 

 

 
The
by G
 
The f
softl
cotto
since
expe

Toda
unde
over
cripp
are h
will r
com

Appa
othe
pass

I rea
dilem
KSA’
mate
proa
mills
AMR
sour
 
The 
poin

Hind
Sour
into 
brea

1 The C

e Cotton C
Gary M. Barra

flooding disa
ines retailer
on this year.
e early Octo
ensive. 

ay Pakistan, 
er flood wat
r 2 million ho
pling supply 
home to 12,0
reduce annu
munications

arel buyers a
er countries f
ed on to the

ched out to 
mma – Kurt S
s Jessica Rob
erial and pro
actively man
s, these lead
R/Gartner’s M
rcing strateg

chink in the 
t.   

dsight is 20
rcing and de
the supply c
ak and mitiga

Position:
the seaso
involved 
retailer is
and redu

If you alr
truth of t

 

Cotton Crisis

Crisis – So
aco, Directo

aster in Paki
rs and brand
.  Cotton yar
ber 2009, m

the world’s 
ers that hav
omeless.  Th
chains arou
000 textile m
ual output es
s will make i

are now left
for 2011.  Th
e consumer. 

two industr
Salmon Asso
berti had a c
oviding the b
aging their f
ers have fur
Mickey Nort
y can avert d

supply chain

0/20, Now
sign teams n
chain and co
ating risk in t

:  Best‐in‐cla
on/year.  Th
the ability t
s the ability 
uce lead time

ready have a
the matter is

s – Managin

oftlines M
r‐Product M

istan is prob
ds who were
rn availability
making the co

fourth large
ve left more 
e impact on
nd the globe
mills and mo
stimates by 
t difficult to 

 to scramble
he result wil
  

ry‐leading ad
ociates (KSA
contributing
best advice t
fabric early i
rther insulat
th Rizza refe
danger”.   

n has escala

w What? 
need to reac
ollaborate w
the future.  

ass retailers m
is reservatio
o forecast su
to chase tre
es – ultimate

a position on
s – even wit

ng Raw Mate

Material 
Marketing, ec

bably the icin
 already stru
y has been o
ommodity sc

est producer
than 1,800 p
n the world’s
e.  Flood wat
ore than 6,50
700,000 bal
get the surv

e to divert C
l translate in

dvisory orga
) and AMR S
 article in Ap
to retailers a
n the develo
ed themselv
renced curre

ted to a dan

ct quickly.  H
ith raw mate
 

make firm co
on can be for
upply and de
ends and rep
ely improvin

n your mater
h a material

erial Sourcin

Managem
cVision 

ng on the cak
uggling to so
on the declin
carce and 

r of cotton, l
people dead
s cotton mar
ters cover 3
00 ginning o
es.  Furtherm
viving cotton

hristmas ord
nto higher p

nizations wh
Supply Chain
pparel Maga
as they “batt
opment seas
ves from the
ent and past

ngerous situa

Here is a sum
erial and pro

ommitment
r raw materi
emand cycle
plenish fast‐s
ng speed to m

rials, it will e
 reservation

ng | Copyright S

ment 

ke for 
ource 
ne 

ies 
d and 
rket is 
5% of the co
perations an
more the los
n to market.

ders and see
rices for app

ho we often 
n Leaders, Ga
azine.  Writin
tle” for mark
son through
e next unexp
t research th

ation for ret

mmary of way
oduction ven

s to allocate
ials or finish
es.   The ben
selling produ
market.   

enable you to
n in place, yo

September 2010

ountry but th
nd the decim
ss of roads, b
    

ek out raw m
parel and foo

work with f
artner Inc.  J
ng about sou
ket share, Je
 negotiation
pected chink 
hat points ou

ailers and co

ys retailers c
ndors as a m

e production
ed goods an
efit of guara
ucts, hedge e

o react in m
ou can’t fool 

0 – ecVision Inc./

he hardest h
mation of cot
bridges, truc

materials sup
otwear as th

or their inpu
Just a few m
urcing strate
essica clearly
ns and positi
in the supp
ut “a multi‐p

onsumers al

can achieve 
means of men

n capacity th
nd gives all p
anteed capa
emerging tre

ost situation
Mother Nat

/ecVision Ltd. 

hit provinces
tton crops 
cks, and 

ppliers in 
he costs are 

ut about this
months ago, 
egies for raw
y states, “By 
oning with 
ly chain.”  
pronged 

ike at this 

visibility 
nding this 

roughout 
parties 
city for the 
end styles 

ns.  The 
ture. 

s 

s 

w 



 
 

2 The Cotton Crisis – Managing Raw Material Sourcing | Copyright September 2010 – ecVision Inc./ecVision Ltd. 
 

In the case of Pakistan’s production stoppage, the reservation process would at least provide you with 
the ability to identify your material reservations to determine where you will come up short.  The 
ability to view capacity at mills or dye houses can also be used to determine where to re‐direct your 
efforts to fulfill orders.   

Design:  By identifying where the affected materials are used in line plans, whether in current 
production or future plans, adjustments to material composition and fabrication can be made, if 
possible.  For example, when material shortages occur designers can substitute alternative blends and 
maintain product cost where applicable.  

Price:   Sourcing teams need to determine estimated costing for each product and utilize multiple 
costing scenarios to yield the highest return.  Sourcing or costing technology tools offer robust, 
collaborative, on‐line Request for Quotation (RFQ) tools that bring a higher level of efficiency to the 
sourcing process.  With the use of electronic costing sheets that handle multiple scenarios and 
suppliers, automation is employed to maintain negotiation histories and generate a comparison matrix 
of the responses.  Tools to calculate fabric price changes can provide a simple mechanism to re‐price 
your entire line with alternative blends or consider the up charges from the current demand. 

Utilization:  Visibility through strong reporting tools will enable retailers to track usage of materials – 
decrementing from original allocation numbers (obtaining the data from design specifications for yield 
and order management systems for units placed).  Armed with this information you can determine 
where unused materials exist to shift production to those factories or re‐route them to others.   

Process Changes:  In a Gartner publication dated April 7, 2010 (Raw Materials Sourcing Strategies Are 
Critical to Revenue and Profit Margins, ID Number:  G00175415), Mickey North Rizza points out the 
complexity of raw material sourcing and the need to close the loop around the “entire business 
process” with “advanced optimization and contract management capabilities”.   

Diversification:  Quite simply – don’t put all your eggs in one basket.  In order to mitigate future risk 
North Rizza stands firmly on the need for retailers to follow best practices that consider geo‐
environmental, financial instability and quality of goods when building supplier relationships.  In the 
above noted report, Gartner found that “26 of the 31 companies interviewed found a total of $28 
billion in savings” where best practices exist and due diligence is imperative to risk management. 

The Tide Has Turned, Again 
To protect margins while lowering prices, retailers seek the lowest‐cost sources for apparel.  The past year has 
seen shifts towards sourcing of cotton‐dominant apparel from Southeast Asia. Sourcing decisions relied 
heavily on raw materials production in a country now mired under water, and retailers – in turn the 
consumers – will pay the price.  Along with a natural disaster of epic proportions, risky sourcing strategies and 
a lack of technology and process to manage supply chains have led to a global crisis.  Apparel, footwear and 
other soft goods retailers are scrambling to re‐group and preserve their business without increasing costs to 
already strapped consumers.   

The best response retailers can take is to adopt a software solution that makes dramatic improvements by 
improving collaboration among the distinctive internal and external groups by standardizing processes and 
documents, and acting as a central knowledge base to store and share all related data that provides visibility 
into the entire supply chain process.  Unifying all of the people and data in a single solution will result in a 
realistic raw material sourcing process that will maintain margins, reduce cycle times and improve time‐to‐
market speed.   
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Gary M Barraco is the Director, Product Marketing at ecVision (www.ecvision.com).  Gary is responsible for 
developing and launching strategic marketing plans through market research, competitive analysis, pricing, 
customer engagement, and business planning. ecVision provides sourcing and supply chain management 
software for private brands that enable collaboration and visibility into their supply network.  
 
Its flagship software solution, ecVision XpressCommerce, is a configurable, web‐based solution for private label 
owners and manufacturers to facilitate better relationships with trading partners through standardized 
documents and process flow from product concept to receipt. The end result is minimized risk, lower supply 
chain costs, improved speed to market and the protection of brand quality. 
 
Jessica Roberti is a Manager in the Retail and Consumer Products Group at Kurt Salmon Associates 
(www.kurtsalmon.com). While at KSA, she has worked on a number of product development and sourcing 
projects in North America and Europe. Prior to joining KSA, Jessica worked in the retail industry for 12 years 
with a focus on production, sourcing and product development for well known specialty retailers. She has 
managed teams in the US and Asia and has traveled extensively throughout Asia, Southeast Asia and Central 
America. 
 
Mickey North Rizza is a director in the Gartner Research Supply Chain team (www.gartner.com), covering 
supply management. She works closely with her clients to communicate effective supply management 
strategies, including procurement, strategic sourcing, contract management, supplier collaboration, and 
supplier performance and risk management.  
 
 

 


